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Streszczenie

Celem opracowania jest identyfikacja oczekiwan pracownikéw wobec firm w zakresie pro
mocji aktywnosci fizycznej jako waznego elementu zdrowego stylu zycia i zréwnowazonago
rozwoju. Realizacji celu pracy poswiecono wiasne badania jakosciowe przeprowadzofie
na prébie 25 respondentéw: menedzerdw i pracownikdw reprezentujgcych przedsighioi

stwa dziatajgce w wojewddztwie tédzkim. W czesci teoretycznej opracowania dokonuii
syntetycznego przegladu literatury przedstawiajacej definicje zrownowazonego rozwa|il,
zdrowego stylu zycia i promocji aktywnosci fizycznej pracownikéw.

Przeprowadzone badania wskazuja, ze w kazdej z firm wystepujg dziatania w obszarze
promocji aktywnoséci fizycznej pracownikéw. Respondenci jednak oczekuja bardzie) zin

dywidualizowanej oferty w tym zakresie oraz wdrozenia kampanii majacej na celu uéwin

domienie pracownikom, czym jest zréwnowazany rozwdj i jak wazny jest zdrowy styl 2ycia
jako jeden z jego elementdw.

W artykule podkreslono takze znaczaca role, jakg odgrywa wdrazanie idei zrownowaZzonegi
rozwoju w przedsiebiorstwach, bowiem w zatozeniu przyczynia sie to do tworzenia talkioh
dziatan gospodarczych, ktére sprzyjaja prozdrowotnej dziatalnosci firm i promowania
kultury zdrowego stylu zycia. ’
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Wstep

Pomiedzy zdrowym stylem zycia a sytuacja ekonomiczng wystepuje sprzezenie
zwrotne. Cel zréwnowazonego rozwoju nie moze zostac osiggniety w sytuacji wy-
stepowania chordb i ubdstwa, za$ zdrowe spoleczenistwo nie moze funkcjonowac
bez odpowiedniego programu ochrony zdrowia i zdrowego srodowiska naturalnego
(Jethon, 2000).

Zréwnowazony rozwdj i promocja zdrowego stylu zycia wéréd pracownikéw
to pojecia rozne, ale wzajemnie si¢ uzupelniajace.

W czesci teoretycznej artykutu zostaty w sposéb syntetyczny przyblizone de-
finicje idei zréwnowazonego zarzadzania zasobami ludzkimi i promocji zdrowego
stylu Zycia oraz dzialania, jakie moga podejmowac przedsigbiorstwa w zakresie
promocji aktywnodci fizycznej wéréd pracownikow.

W czesci badawczej przedstawiono oczekiwania pracownikéw wobec firm w za-
kresie promocji aktywnosci fizycznej jako waznego elementu zdrowego stylu zycia

i zréwnowazonego rozwoju.

|dea zréownowazonego rozwoju i pojecie promocji
zdrowego stylu zycia

Idea zréwnowazonego rozwoju jest strategia rownoczesnego rozpoznawania i roz-
wigzywania wspolczesnych probleméw gospodarczych, spotecznych i rodowisko-
wych majacych na celu zapewnienie dziataft na rzecz zréwnowazonej przysztosci
naszej planety oraz na rzecz obecnych i przysztych pokolen w wymienionych wyzej
obszarach (Agenda 21, 1992).

~Zréwnowazony rozwoj (sustainable development) to rozwdj, ktéry zaspokaja
potrzeby obecne, nie zagrazajac mozliwosciom zaspokojenia potrzeb przysztych
pokolei”(Brundtland Report, 1987).

Doktryna ta jest rozwijana i uzupelniana, co wigcej pojawiaja si¢ pokrewne jej
koncepcije, tj.: zielona gospodarka, gospodarka obiegu zamknietego, czy rozwija-
na na forum UE idea zielonego tadu (green deal) (2019). Na poziomie krajowym
waznymi dokumentami w tym obszarze sa: ,,Strategia na rzecz zréwnowazonego
rozwoju, do roku 2020” (z perspektywa do 2030 r.) (2017) oraz ,Diugookresowa
Strategia Rozwoju Kraju: Polska 20307(2013).
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Koncepcja zréwnowazonego rozwoju jest wdrazana w coraz szerszym zakresie
w organizacjach. Przedsiebiorstwa funkcjonujgce zgodnie z ta koncepcjg nazywi
sie zrownowazonymi (sustainable enterprises). Ich dziatalnos¢ opiera sie na zrow-
nowazonym zarzadzaniu (sustainable management), ktérego integralng czescig jest
zréwnowazony personel (sustainable personnel) (Pabian 2011).

Zdrowy styl zycia jest pojeciem dotyczacym indywidualnego, charakterystyczs
nego dla danego czlowieka sposobu bycia, z uwzglednieniem aktywnosci fizyczne)
oraz odpowiedniej, zbilansowanej diety i eliminacji uzywek. Swiatowa Organiza-
cja Zdrowia wérdd dziesieciu gtéwnych czynnikéw, zwigzanych z indywidualnym
zachowaniem, wplywajacych wspolczeénie na obcigzenie chorobami wskazuje
nieodpowiednia diete oraz malg aktywnoé¢é fizyczng i zanieczyszczenie Srodowiska
(Korzeniowska i Puchalski, 2019).

Styl zycia jest uznawany za gtéwny czynnik decydujacy o zdrowiu cztowieka
i calych spoleczenistw. To jemu przyznaje sie najwickszy wptyw na zdrowie obok
czynnikow §rodowiskowych, genetycznych i opieki zdrowotnej (Mrozkowiak i Mroz
kowiak, 2011).

Promocje zdrowia definiuje si¢ jako proces umozliwiajacy ludziom przejmo
wanie coraz wigkszej kontroli nad wlasnym zdrowiem i jego poprawa (Namysl,
Kazenas i Bugajska, 2012).

Zgodnie z definicja Swiatowej Organizacji Zdrowia promocja zdrowia ta
»...dzialania spoteczne i polityczne na poziomie indywidualnym i zbiorowym,
ktérych celem jest podniesienie stanu $wiadomosci zdrowotnej spoteczeristwi,
rozpowszechnianie zdrowego stylu Zycia i tworzeniu warunkéw sprzyjajacych zdros
wiu. Jest to proces aktywizacji m.in. spotecznosci lokalnych, politykéw, ekspertow,
profesjonalistéw i laikdw, podejmowanej dla osiggniecia trwatych zmian (redukcji
zachowari bedgcych czynnikami ryzyka i rozpowszechnienia zachowan prozdras
wotnych) oraz wprowadzenia takich zmian w §rodowisku, ktére zmniejszajg lub
eliminuja $rodowiskowe przyczyny zagrozen zdrowia.” (Jethon i Grzybowski, 2000),

Odwolujac sie do powyzej definicji, zauwazamy cztery poziomy promoc|l
zdrowia. Sg to: poziom $rodowiskowy, poziom spoleczny, poziom indywidualny
i poziom organizacyjny.

Z koncepcji promocji zdrowia wyodrebniono pojecie promocji zdrowia w miej
scu pracy. Ogolne pojecie promocji zdrowia to wprowadzenie zdrowia w filozofig
i praktyke funkcjonowania organizacji - w jej cele, wartoéci, promowane wzory
zachowarl, funkcjonujace normy, sposob zarzadzania, wizerunek firmy itp. (Ko
rzeniowska 1 Puchalski, 2019).

]
|

Promocja zdroweqo stylu Zycia pracownikéw jako waznego elementu zrownowazonego.. 543

Poziom organizacyjny odnosi si¢ do tworzenia w firmach kultury sprzyjajace;
zdrowiu w miejscu pracy.

Wedtug badan najczeéciej wskazywane przez polskich pracodawcow zagrozenia
w zakresie zdrowia pracownikéw to przede wszystkim: brak aktywnosci fizycz-
nej, zta dieta, otyto$¢ i nadwaga, podwyzszony stres i depresja (raport Rusz sig!
Jak wspiera¢ aktywno$é fizyczng pracownikéw, 2015).

Filarem zachowan prozdrowotnych jest wiec utrzymanie aktywnosci fizycznej,
czyli regularne dostarczenie organizmowi porcji ruchu, éwiczen fizycznych, jak
réwniez uprawianie okreslonej dyscypliny sportu (Malifiska, 2017).

Jak zaznacza M. Syper-Jedrzejak (2019), w odpowiedzi na zapotrzebowanie
ze strony organizacji na rynku pojawily sig oferty firm szkoleniowo-doradczych
promujacych wdrozenie kompleksowych programéw stuzgcych promocji zdrowia
wérod pracownikéw wrdznego typu orgémizacj ach. Autorka zaznacza, ze programy
te najczeéciej odnosza si¢ do wprowadzenia zamian w organizacjach w zakresie
przede wszystkim: zdrowia fizycznego (w tym aktywnosci fizycznej, diety, ergonomii
miejsca pracy), emocji (np. radzenie sobie ze stresem, réwnowaga miedzy zyciem
zawodowym i prywatnym) oraz szeroko rozumianego rozwoju {m.in. realizowanie
potencjatu, zarzadzanie kariera, tworzenie marki osobistej).

Chociaz corazwiecejfirmangazujesiewpromowanie zdrowia, aktywnoscifizyczne;
i zdrowego odzywiania sig, okazuje sig, Ze duzym wyzwaniem jest sprostanie ocze-
kiwaniom pracownikéw w tym zakresie (Rozanska-Biriczyk, 2020).

Przestanki prowadzenia badan

Inspiracja do przeprowadzenia badar jakoéciowych na temat: jakie s3 oczekiwa-
nia pracownikéw wobec firmy w obszarze promocji zdrowego stylu Zycia poprzez
aktywno$¢ fizyczna, bylo zapoznanie si¢ z wynikami badari wtérnych dotyczacych
aktywnosci fizycznej wéréd osob pracujacych.

Wedtug danych Raportu Polskiego Instytutu Ekonomicznego sport regularnie
uprawia co dwudziesty mieszkaniec Polski (5%), a co czwarty z pewng regularnoscia
(239%). Na tle pozostatych pafistw UE wypadamy doé¢ niekorzystnie: w UE te wyniki
to odpowiednio 7% i 33%. Co wigcej, z roku na rok wzrasta w Polsce odsetek 0s6b
twierdzacych, ze w ogéle nie uprawia zadnej formy aktywnosci: w roku 2017 nie-
aktywnych fizycznie bylo 56%, w 2013 r. — 52%, w 2008 r. — 49%, a 2004 r. — 46%.
Waznym elementem promocji zdrowia pracownikéw (w tym profilaktyki wielu
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choréb) powinno by¢ zwigkszanie u ludzi swiadomoéci dotyczacej czynnikow za-
pewniajacych zdrowie oraz samodzielne dbanie o dobry jego stan zaréwno w pracy,
jak i poza nig (Hildt-Ciupiriska i Bugajska, 2011).

Kolejne wyniki badan wyraznie pokazujg, ze pomimo rozpowszechnionych
przekonan o duzym znaczeniu aktywnoéci fizycznej dla zdrowia mniej niz potowa
pracownikéw (45%) prawie codziennie przeznacza ponad pét godziny na ruch, choé
by taki, ktéry nadmiernie nie meczy (np. lekki bieg, marsz, spokojne ptywanie, jazdg
na rowerze). Z kolei intensywne éwiczenia przynajmniej jedng godzine w tygodniu
(np. treningi na sitowni, szybkie biegi, aerobic) uprawia co trzeci pracownik (31%),
Czesciej s3 to osoby mtode i dobrze sytuowane. Blisko, co czwarty (23%) realizuje
obie wskazane formy aktywnosci. Pracownicy, ktérzy nie podejmuja Zadnej aktyws
nosci fizycznej tego rodzaju, stanowig 45% ogétu. Az 43% pracownikéw odpoczywa
po pracy, gtéwnie lezac lub siedzac. Zad co duga osoba (50%), ktora w taki bierny
sposob odpoczywa, wykonuje prace siedzaca (Korzeniowska i Puchalski, 2019),

Pracownicy oczekujg od swoich firm dzialan, ktore wspierajg ich zdrowie. Blisko
potowa zatrudnionych twierdzi, ze w przypadku zmiany pracy bedzie poszukiwal
takiej firmy, ktéra podejmuje dziatania majace na celu zadbanie o zdrowie swoich
pracownikéw, i bedg to dzialania znacznie szersze niz wynikajace z obowigzujacych
przepiséw bhp. 20% badanych deklaruje, ze odejdzie z pracy, jezeli pracodawca nie
zwiekszy dziatari prozdrowotnych w stosunku do pracownikéw. Ponad 40% respon
dentoéw wskazuje, ze bedzie si¢ bardziej angazowac w prace, jezeli firma bedzie leple
dbata o ich zdrowie (Korzeniowska i Puchalski, 2019).

Wyniki badan ekspertéw, ktérzy przeanalizowali praktyki blisko 100 praco:
dawcow w zakresie wspierania aktywnosci fizycznej swoich pracownikéw, jed-
noznacznie wskazuja, Ze pracownicy wspierani przez pracodawce w aktywnodel
fizycznej sq bardziej zmotywowani i majg wieksza satysfakcje z pracy, co z kolel
przeklada sig na ich wigksza produktywno$¢ i zaangazowanie. Dzieki aktywnodcl
sportowe]j pracownicy majg wiecej energii i sa bardziej skoncentrowani. Cwiczenia
sprawiajg, ze w ich organizmie wydzielaja si¢ endorfiny, ktére dodajg im energll,
Czujq sie lepiej i lepiej radzg sobie z wykonywaniem codziennych obowiazkéw, nie
popelniaja bledéw i w pelni wykorzystuja swoje mozliwosci i, co wiecej, rzadzie|
chorujg (Raport: Rusz si¢! Jak wspiera¢ aktywnos¢ fizyczng pracownikdw, 2015),

Przytoczone wyniki badan dotyczace aktywnoéci fizycznej Polakéw sg nie
pokojace. Pracodawcy, ktdérzy zdecydowali si¢ na wdrozenie dziatan promujgcych
zdrowy styl Zycia wéréd pracownikéw, zazwyczaj oczekujg zmniejszenia fluktuac)|
i zainteresowania firmg warto$ciowych kandydatéw do pracy, jak rowniez wzrosiu
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poziomu kultury organizacyjnej przedsi¢biorstwa w kierunku zaangazowania czy
budowania pozytywnej atmosfery w pracy (Namyst, Kazenas i Bugajska, 2012).

W obliczu przytoczonych danych w niniejszym podrozdziale zasadne jest
podejmowanie kolejnych badan w obszarze oczekiwan pracownikéw wzgledem
pracodawcdw w zakresie promowania zdrowego stylu Zycia.

Metodyka badan i charakterystyka respondentéw

W obszarze nauk o zarzadzaniu i jakosci wykorzystywane sg rézne metody badaw-
cze. Mozna zauwazy¢ sktonno$¢ badaczy do zastosowania wielu metod badawczych,
dzigki czemu mozna minimalizowa¢ niedoskonalosci i wykorzystywac atuty kazdej
z nich (Chetpa, 2002).

Analiza literatury po$wigcona sposobom prowadzenia badan przesadzita
o wyborze przez autorke metod jakosciowych. Badania jako$ciowe stosowane sg
szczegolnie, gdy badacza interesuje poglebiona wiedza na jakié temat i dotarcie do
sedna problemu, kiedy niekonieczna jest reprezentatywnos¢ wynikéw, lecz raczej
poznanie istoty zjawiska. Ze wzgledu na koszty i czas badania jako$ciowe przepro-
wadza si¢ na mniejszej liczbie przypadkéw niz ilodciowe. W badaniach tych stosuje
sie techniki, ktére majg na celu pozyskanie wiedzy od badanych oséb. Badania
jako$ciowe pozwalajg na uzyskanie ,,dobrej” jakosci informacji i poszerzenie stanu
wiedzy o badanym zjawisku (Naukowiec.org).

Ze wzgledu na to, ze badania wtlasne autorki majg charakter pilotazowy, wy-
korzystang przez autorke technika badawczag byl wywiad jako$ciowy - wywiad
niestandaryzowany cze$ciowo ustrukturyzowany (Kvale, 2004).

Celem badania byto uzyskanie informacji na temat oczekiwan pracownikéw
wobec firmy w zakresie promocji aktywnosci fizycznej, jako waznego elementu
zdrowego stylu zycia i zréwnowazonego rozwoju.

Pytania (dyspozycje) dotyczyly obszarow dziatan promujacych zdrowy styl zycia
poprzez aktywno$c fizyczng, dziatan pracodawcy w tym obszarze, ich przydatno-
§ci, ale takze ich zalet i wad. Wywiady koncertowaly si¢ na osobistych potrzebach
pracownikow w tym zakresie.

Badanie zostalo przeprowadzono w okresie: marzec-kwiecien 2021 roku na
probie 25 respondentdw, w tym 9 menedzeréw i 16 pracownikéw reprezentuja-
cych przedsigbiorstwa dzialajace na terenie wojewddztwa tédzkiego. Byli to stu-
denci studiéw niestacjonarnych uczestniczacy w zajeciach z zakresu zarzadzania.
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Respondenci podczas wywiadéw wskazali, jakie sg ich oczekiwania wobec
firmy w zakresie promocji aktywnosci fizycznej:

Najbardziej zalezy mi na dofinansowaniu zajec sportowych pod opiekg trenera
personalnego.
(specjalistka, dziat administracyjny)

Dla mnie wazne jest, zeby pracownicy mieli catkowicie sfinansowany przez
firme zakup pakietéw startowych do udzialu w biegach, i nie jednego na rok, jak
to teraz sie odbywa, ale przynajmniej jednego na kwartal, tak na dobry poczgtek.

(menedzer, dziat logistyki)

Ja bym chciala, zeby w firmie zostaly wprowadzone aplikacje na telefon za-
checajgee do podejmowania aktywnosci fizycznef typu chodzenie, bieganie, jazda
na rowerze. Wiem, ze takie programy sq wdrazane w innych firmach. I to bardzo
dobrze funkcjonuje, mobilizuje pracownikéw do aktywnosci fizycznej, a Ze aplika-
cja pokazuje, ktéry pracownik ile km przebiegl, przemaszerowal czy przejechat na
rowerze danego dnia, wéwczas zaczyna sig uruchamiac zdrowa rywalizacja migdzy
pracownikami w tym obszarze.

(specjalistka, dziat zakupdw)

Dla mnie wazne jest dofinansowanie do zakupu czy naprawy rowerdéw. To by
bardziej motywowalo pracownikéw do dojazddw do pracy rowerem. Jest to Swietne
rozwigzanie promujgce aktywnos¢ fizyczng, ale tez promujgce dziatania zwigzane
z proekologicznymi zachowaniami pracownikdéw i zréwnowazonym rozwojem.

(specjalista, dziat zaméwieri publicznych)

Mnie brakuje miejsca w firmie, gdzie moglabym wzigc prysznic. Chetnie przy-
jezdzalbym do pracy rowerem, ale komfortowo bym sig czula, gdybym mogla sko-
rzystaé z prysznica w pracy.

(specjalistka, dziat handlowy)

Whnioski

Korzyéci z podejmowania dziatai w obszarze promocji aktywnosci fizycznej w miej-
scu pracy s obustronne, zaréwno dla pracownikéw, jak i pracodawcy. Nalezg do
nich m.in. poprawa stanu zdrowia i samopoczucia pracownikéw, ale i poprawi
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jakosci oraz efektywnodci pracy, ograniczenie m.in. kosztéw absencji chorobowej,

zwiekszenie poziomu satysfakeji zawodowej pracownikéw, poprawa wzajemnych

relacji pomiedzy pracownikami - co przeklada sig na integracjg pracownikow i lep-

szg atmosfere w pracy oraz poprawe wizerunku firmy (Rézaniska-Binczyk, 2020).
Przedstawione wybrane wyniki badan wyraznie wskazujg, jakie s3 oczekiwa-

nia pracownikéw wobec firmy w zakresie promocji aktywnosci fizycznej w swoim

miejscu pracy (uszeregowane od najczesciej wskazywanych w wywiadach):

+  mozliwoé¢ korzystania z treningéw pod opieka profesjonalnego trenera raz
w tygodniu;

o zwickszenie iloéci sekcji sportowych dopasowanych do potrzeb pracownikow;

« dofinansowanie pakietéw startowych do biegdw, przynajmniej kilku na rok;

«  usprawnienie kampanii informujacej o mozliwosciach, jakie daje firma w pro-
mowaniu aktywnosci fizycznej pracownikow;

« dofinansowanie do zakupu rowerdw i ich serwisu;

+  podejmowanie dziatar promujacych aktywnos¢ fizyczna wéréd pracownikéw
i ich rywalizacje w tym obszarze, np. poprzez wykorzystanie aplikacji na telefon
monitorujacych ich aktywno$¢ fizyczna kazdego dnia;

«  zainstalowanie dodatkowych udogodnien, np. prysznicow dla przybywajacych
do pracy rowerem, biegiem, czy na rolkach itp.;

« organizowanie turniejéw sportowych dla personelu firmy;

«  planowanie kampanii u§wiadamiajacych pracownikom, jakie korzysci dla nich
ma aktywno$¢ fizyczna;

« inicjowanie kampanii u§wiadamiajgcych pracownikom, co oznacza zréwno-
wazony rozwoj.

Wymienione w czeéci badawczej dzialania, wskazane przez respondentow,
podejmowane w firmach w zakresie promocji aktywnosci fizycznej pracownikéw
pokazuja, ze w kazdej z firm wystepujg takie rozwigzania. Interesujace i inspirujace
sa wypowiedzi respondentéw, ktorzy s menedzerami i podkreslali, ze cheg dopa-
sowad te dziatania do rzeczywistych potrzeb pracownikéw i wdrozy¢ kompleksowe
zmiany w tym obszarze na plaszczyznach zdrowia fizycznego i zdrowia psychicz-
nego. Co wiecej dwdch z respondentéw peniacych funkcje menedzera cheialoby
whaczy¢ w zakres tych dzialan kampanie u$wiadamiajgce pracownikom, czym jest
zréwnowazany rozwdj i jak wazny jest zdrowy styl zycia jako jeden z jego elemen-
téw. Swiadczy to o tym, ze s3 to menedzerowie, ktérzy dbaja o swoich pracownikow
i stuchaja ich oraz stosuja nowoczesne metody zarzadzania zasobami ludzkimi.
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Staby stan zdrowia pracownikéw, a w konsekwencji spoteczenstwa prowadzi
do spowolnienia dynamiki rozwoju gospodarczego. Dlatego tak istotne jest promo-
wanie zdrowego stylu zycia wéréd pracownikow, ze szczegolnym uwzglednieniem
aktywnoéci fizycznej. Promocja zdrowego stylu zycia jest jednym z podstawowych
elementéw wdrazania zréownowazonego rozwoju. Szansa na odwrdcenie niekorzyst-
nego trendu, jesli chodzi o aktywno$¢ ruchowa Polakéw, wydaje si¢ by¢ rosngca
liczba firm, ktére poprzez rézne inicjatywy sportowe zachecaja swoich pracows
nikéw do aktywnoéci fizycznej. W ramach wdrazania zréwnowazonego rozwoju
konieczne jest przystosowanie gospodarki rynkowej do kultury zdrowego stylu
zycia (Rézanska-Binczyk, 2020).

Przedstawione badania wlasne maja charakter pilotazowy i beda kontynuowane
w 2021 roku.
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